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Resumen 

El presente proyecto de tesis doctoral busca comprender las potencialidades del diseño social,  

un enfoque emergente de la disciplina del diseño que puede contribuir a fortalecer las 

innovaciones sociales que surgen en contextos en los que las necesidades de cambio y 

transformación social son acuciantes. En esta medida, la investigación tiene como propósito 

identifcar estrategias de diseño que puedan ser utilizadas para fortalecer la sostenibilidad de 

las innovaciones que surgen en el contexto social. Innovaciones como las agenciadas por 

colectivos culturales que, preocupados por aportar a la mejora de las problemáticas sociales, 

han emprendido acciones creativas desde diversos campos para generar cambios en la ciudad 

de Cali, Colombia. Para lograr el objetivo, esta investigación hace uso de un enfoque 

metodológico predominantemente cualitativo, mediante el uso de entrevistas, y con 

elementos cuantitativos complementarios. Se desarrolla una indagación teórica en los 

planteamientos que construyen la categoría de diseño social e identifca las estrategias y 

tácticas que éste plantea, además de articular los conceptos de innovación social y 

sostenibilidad. Luego profundiza en los colectivos culturales como experiencias de 

innovación social. Posteriormente analiza las estrategias de diseño implementadas en los 

casos de estudio, que serán contrastadas con las estrategias identifcadas en la indagación 

teórica. Finalmente, esta investigación propone una serie de estrategias de diseño social que 

articuladas pueden potenciar las innovaciones sociales que surgen en el contexto cultural. 


